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1. Le presenti Condizioni d'uso disciplinano I'impiego dell'applicazione software
"BLANCO UNIT" (di seguito "SOFTWARE"), messa a disposizione da BLANCO GmbH
+ Co KG, Flehinger Strafle 59, 75038 Oberderdingen/Germania (di seguito
"BLANCO") tramite varie opzioni di download (ad es. App Store, Google Play) per
I'utilizzo su dispositivi mobili. In linea generale, il SOFTWARE puo0 essere utilizzato
senza la creazione di un account utente. Per |'impiego di alcune funzioni (ad es.
riordino di accessori/pezzi di ricambio nell'online store BLANCO) ¢ indispensabile
creare un account utente sulla piattaforma online BLANCO. Al suddetto account e
al suo utilizzo, si applicano le Condizioni d'uso della piattaforma online BLANCO.
Tuttavia, BLANCO si riserva il diritto di modificare la funzionalita del SOFTWARE in
futuro, facendo si che lo stesso possa essere utilizzato solo se si dispone di un ac-
count utente.

2. Per quanto riguarda le questioni relative alla protezione dei dati, |I'utente deve fare
riferimento alla dichiarazione sulla protezione dei dati di questo SOFTWARE.
3. Per poter utilizzare il SOFTWARE, |'utente deve fare clic sul relativo pulsante di

consenso quando apre il SOFTWARE per la prima volta (o un aggiornamento suc-
cessivo), acconsentendo cosi all'applicazione delle presenti condizioni d'uso. In
caso contrario, l'utente non potra utilizzare il SOFTWARE. | termini "utente" o
"proprio" utilizzati nelle presenti Condizioni d'uso si riferiscono alla singola per-
sona che acconsente all'applicazione delle stesse. | minorenni possono utilizzare il
SOFTWARE solo con il consenso dei propri rappresentanti legali. Se si agisce per
conto di una persona giuridica (ad es. una societa a responsabilita limitata, un'as-
sociazione o una societa per azioni), (i) i termini "utente" o "proprio" si riferiscono
a tale persona giuridica e ai suoi utenti autorizzati, tra cui i suoi dipendenti o rap-
presentanti, e (ii) I'utente garantisce di disporre dell'autorizzazione necessaria per
acconsentire alle presenti Condizioni d'uso per conto di quest'ultima. BLANCO non
archiviera il testo del contratto d'uso dopo la sua stipula. Il testo del contratto non
sara piu accessibile all'utente, ma potra essere preventivamente archiviato dallo
stesso.

4. Il SOFTWARE é destinato sia ai consumatori che agli imprenditori, ma solo per il
funzionamento e il controllo degli impianti idrici BLANCO ("impianti di potabilizza-
zione"), ma anche per la segnalazione di eventuali errori o la sostituzione di com-
ponenti come le cartucce dei filtri (di seguito "scopo previsto"). || SOFTWARE non
pud essere ceduto a terzi. Il SOFTWARE non pud essere modificato, decompilato
e/o sottoposto a reverse engineering, a meno che cio non sia consentito in singoli
casi sulla base di disposizioni di legge imperative. A maggior ragione, |'utente non
pud utilizzare il SOFTWARE per tentare di ottenere |'accesso non autorizzato ai
sistemi o allereti di BLANCO o di altri utenti del SOFTWARE o dei prodotti BLANCO.

5. BLANCO si riserva il diritto di limitare, ampliare e/o modificare I'ambito e/o il con-
tenuto del SOFTWARE e delle funzioni e dei servizi supportati dal SOFTWARE in
gualsiasi momento e senza preavviso. Fatta salva la Clausola 10, BLANCO non si
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assume alcun obbligo di garanzia, indennizzo, manutenzione, supporto o disponi-
bilita in relazione al SOFTWARE. BLANCO si impegna, nella misura tecnicamente
fattibile ed economicamente ragionevole, a offrire una disponibilita illimitata delle
funzioni e dei servizi supportati dal SOFTWARE; tuttavia, eventuali interventi di
manutenzione, motivi di sicurezza e di capacita, nonché condizioni tecniche ed
eventi al di fuori dell'ambito del SOFTWARE possono causare dei problemi.
L'area di controllo di BLANCO pud comportare l'indisponibilita temporanea di tali
funzioni e servizi.

Nel caso in cui BLANCO sospetti che |'utente stia violando le presenti Condioni
d'uso e/o le leggi applicabili, pud indagare su tale sospetto e intraprendere, a sua
ragionevole discrezione, azioni legali e/o tecniche nei suoi confronti che ritenga
appropriate per porre fine alle violazioni. A titolo esemplificativo e non esaustivo,
tali azioni possono includere la limitazione, il blocco o la cessazione dell'accesso
dell'utente al SOFTWARE e alle funzionalita e ai servizi supportati da quest'ultimo.
Fatta salva la clausola 10, € esclusa qualunque altra responsabilita di BLANCO a
tale riguardo.

Per I'adempimento degli obblighi contrattuali, BLANCO puo incaricare dei subap-
paltatori in qualsiasi momento. Le informazioni sulla protezione dei dati e i diritti
di consenso rimangono invariati.

Il SOFTWARE e protetto da disposizioni di legge nazionali e internazionali, tra cui
le leggi sul dititto d'autore. BLANCO si riserva tutti i diritti sul SOFTWARE, sui mar-
chi, sulleimmagini e sui testi ivi utilizzati e su altre proprieta intellettuali contenute
nello stesso. Le presenti Condizioni d'uso non trasferiscono alcun diritto, ma con-
cedono all'utente solo il diritto non esclusivo, non trasferibile e non cedibile in
sublicenza di utilizzare questo SOFTWARE per lo scopo previsto e in conformita
con le stesse, limitatamente alla durata del contratto stipulato con I'utente.
Quando I'utente utilizza il SOFTWARE tramite il proprio dispositivo mobile, questi
e l'unico responsabile delle relative impostazioni di sicurezza.

Il SOFTWARE viene fornito da BLANCO gratuitamente per |'utilizzo da parte dell'u-
tente. La responsabilita e la garanzia di BLANCO sono limitate ai casi di difetti oc-
cultati in modo fraudolento e di grave negligenza o dolo. Resta impregiudicata la
responsabilita legale ai sensi della legge sulla responsabilita civile del produttore
o di altre disposizioni applicabili e giuridicamente vincolanti in materia di respon-
sabilita civile del produttore. La responsabilita e la garanzia di BLANCO sono altri-
menti escluse.

Il contratto d'uso con I'utente si perfeziona con I'accettazione delle presenti con-
dizioni d'uso e viene stipulato per un periodo di tempo indeterminato fino alla ri-
soluzione dello stesso da parte dell'utente o di BLANCO, che ognuna delle parti
puod richiedere in qualsiasi momento con effetto immediato. L'eliminazione del
SOFTWARE dal dispositivo mobile dell'utente sara considerata quale implicita vo-
lonta di risoluzione.

BLANCO puo modificare e/o aggiornare le presenti condizioni d'uso per i contratti
d'uso esistenti con effetto futuro, nella misura in cui cio sia necessario per motivi
de facto, in particolare a causa di cambiamenti legislativi, variazioni delle circo-
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stanze economiche, modifiche tecniche o ulteriori sviluppi, e cido non comporti ir-
ragionevoli svantaggi per |'utente. La notifica di eventuali modifiche dovra essere
effettuata all'interno del SOFTWARE almeno 4 settimane prima che le stesse di-
ventino presumibilmente effettive. E possibile accettare o opporsi alle modifiche
entro e non oltre il giorno precedente |'entratain vigore prevista. In casocontrario,
si riterra che |'utente abbia fornito il proprio consenso alla loro applicazione. In
caso di opposizione tempestiva, la risoluzione del contratto d'uso avverra nel mo-
mento in cui le modifiche diventeranno effettive e I'utente dovra pertanto aste-
nersi dall'utilizzo del SOFTWARE.

Le presenti Condizioni d'uso sono soggette al diritto tedesco (ad esclusione della
Convenzione delle Nazioni Unite sui contratti di compravendita internazionale di
merci e delle disposizioni non vincolanti del diritto privato internazionale). Nel
caso dei consumatori, la suddetta scelta di legge si applica solo nella misura in cui
la protezione concessa non venga revocata dalle disposizioni imperative del diritto
del Paese in cui il consumatore detiene la sua residenza abituale.

La Commissione europea gestisce un servizio di arbitrato online, accessibile al se-
guente link: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/in-
dex.cfm?event=main.home.chooseLanguage. BLANCO non si assume alcun ob-
bligo di partecipazione ai procedimenti di risoluzione delle controversie dinanzi a
tale organo di arbitrato o a qualsiasi altro organo di arbitrato dei consumatori.
Se ai sensi del Codice di commercio tedesco, I'utente € un commerciante, una per-
sona giuridica di diritto pubblico o un fondo speciale di diritto pubblico con sede
nel territorio della Repubblica Federale Tedesca e/o presenta il suo foro compe-
tente generale al di fuori della Germania, il foro competente esclusivo per tutte le
controversie legali derivanti da o in relazione alle presenti Condizioni d'uso corri-
sponde al luogo in cui BLANCO svolge la propria attivita. In alternativa, BLANCO
puod anche intraprendere un'azione legale presso la sede del cliente.

Qualora delle singole disposizioni delle presenti Condizioni d'uso dovessero risul-
tare integralmente o parzialmente inefficaci o inapplicabili dopo la stipula del con-
tratto, cid non pregiudica la validita delle restanti.

- Conclusione delle Condizioni d'uso -



